. Provincia
di Ascoli Piceno

Regolamento per la disciplina del Servizio di Pronta
Reperibilita applicata al Settore III “Infrastrutture e

servizi in rete” — Servizio Viabilita: Gestione e
manutenzione delle strade provinciali.

CONFORME ALLE DISPOSIZIONI PREVISTE DAL CCNL FUNZIONI LOCALI 2016/2018
DEL 21.05.2018

Approvato con Decreto del Presidente n. 43 del 24.05.2021
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Art. 1 FINALITA DEL SERVIZIO DI PRONTA REPERIBILITA

Llistituto della reperibilitd trova la sua primaria regolamentazione nelle disposizioni dell’art. 24 del
CCNL 21 maggio 2018.
Con la reperibilitd un lavoratore o un gruppe di lavoratori sono obbligati a porsi in condizione di essere
prontamente rintracciati, al di fuori dell’ordinario orario di lavoro, in vista di una eventuale prestazione
lavorativa e, ove si determini tale condizione, di effettuarla entro un ragionevole arco di tempo dal
momento della chiamata.
11 Servizio di Pronta Reperibilita, di seguito denominato S.P.R., viene istituito per far fronte ad
interventi urgenti ed inderogabili nell’ottica di un efficiente servizio alla collettivita, alla salvaguardia
della pubblica incolumita, alla difesa del patrimonio della Provincia di Ascoli Piceno, ed al rispetto di
Leggi, Contratti Collettivi di Lavoro ¢ Regolamenti, oltre ad un pronto espletamento delle improvvise
necessitd dell’Ente non preventivamente programmabili con il ricerso alle prestazioni di lavoro
ordinarie.
E’ esclusa dal S.P.R. ogni attivitd cui I’Ente pud adempiere con il ricorso zlla programmazione dei
servizi, anche mediante forme di flessibilita nell’articolazione dell’orario di lavoro, nel rispetto degli
accordi specifici in materia.

Art. 2 AMBITO DI INTERVENTO DEL S.P.R.

L area di pronto intervento nella quale opera il servizio di pronta reperibilita disciplinato con il presente
Regolamento e individuata dall’Ente, riguarda if Settore IIT “Infrastrutture e servizi in rete” — Servizio
Viabilita: Gestione ¢ manutenzione delle strade provinciali. -
Il S.P.R. opera per ’espletamento delle materie di competenza dell’Ente, dirette o delegate, secondo
gli ambiti di intervento di seguito specificati:

- Viabilita Provinciale

Salvaguardia delia pubblica incolumita e della transitabilita della viabilita di competenza, con priorita
verso quella principale, o che comunque costituisce unica via d’accesso a centri abitati, o che riveste
particolare importanza ai fini della sicurezza nell’ambito dell’attivitd di protezione civile.

Art. 3 DISPOSIZIONI GENERALI

Proprio per i contenuti € le specifiche finalita che lo contraddistinguono, il servizio di pronta
reperibilitd non & attivabile nei casi nei quali vengano in considerazione attivitd da svolgere
nell’ambito dell’orario di servizio adottato, dato che queste possono essere evidentemente svolte dal
personale che deve rendere la ordinaria prestazione lavorativa, oppure attivita per le quali ’Ente possa
comunque provvedere attraverso la programmazione dei servizi, anche mediante il ricorso alle diverse
forme di flessibilita nell’articolazione dell’orario di lavoro.

Per I'individuazione del personale da collocare in reperibilitd & privilegiato il criterto della
partecipazione volontaria ma ove cid non sia effettivamente possibile, Ia copertura del servizio di
reperibilitd viene garantita anche attraverso la diretta individuazione dal parte del dirigentie
competente di lavoratori tra quelli assegnati al servizio o all’area di attivitd interessata tenendo conto,
comunque, det casi che impongono o possono legittimare eventuali forme di esclusione dal servizio.
La determinazione dex turni di reperibilita terrd conto, ove possibile, non solo del principio della
necessaria rotazione tra i dipendenti interessati, ma anche della necessitd di garantire una giusta
alternanza con riferimento alle domeniche e alle festiviti infrasettimanali civili e religiose.

Nessun dipendente pud essere collocato in reperibilita per pit di 6 volte in un mese, a prescindere che
questa si riferisca ad uno o piti servizi.




Qualsiasi variazione o impedimento nello svolgimento del S.P.R. (es. malattia, indisposizione o altro
espressamente giustificato) dovra essere immediatamente comunicato al Settore e in particolare al
Coordinatore/Assistente del S.P.R. o in caso di impossibilita dello stesso, al Dirigente del Settore o al
suo Delegato, per I’adozione degli opportuni provvedimenti.

In caso di chiamata il personale assegnato al S.P.R. dovra raggiungere il luogo dell’intervento entro 30
minuti, salvo cause di forza maggiore.

Ai fini del migliore e tempestivo espletamento e qualora sia conveniente in termini di tempo ed
operativita del S.P.R. & consentito al personale operante di astenersi dalla timbratura del cartellino,
procedendo comunque alla compilazione degli appositi modelli di riepilogo.

Per garantire una immediata operativita il personale assegnato al S.P.R. & autorizzato ad utilizzare i
veicoli dell’ Amministrazione ed a rientrare presso il proprio domicilio con veicolo di servizio all’inizio
del turno di reperibilita. Il veicolo di servizio dovra essere utilizzato esclusivamente per finalita indicate
nel presente regolamento.

Art.4 PERSONALE ADDETTO AL S.P.R. E ATTIVITA’

Per ogni zona di intervento il S.P.R. ¢ svolto dal seguente personale:

- N. 1 Istruttore tecnico/Istruttore direttivo tecnico che funge da coordinatore del S.P.R.

- "N. 1 Assistente stradale

- N. 1 Unita Operativa S.P.R. composta da almeno 2 operatori.

Il personale addetto allo svolgimento del S.P.R. & composto da: Esecutori cantonieri, Operai ad alta
specializzazione, Assistenti stradali, Istruttori tecnici, istruttori direttivi tecnici.

Il personale addetto al S.P.R. opera sulla base delle necessita in atto con attivita di vigilanza, controllo,
regolamentazione del traffico, esecuzione di lavori/servizi urgenti e indifferibili, coordinamento con
altri enti presenti (es. forze dell’ordine).

Il personale addetto al S.P.R. interviene secondo le proprie qualifiche funzionali, nel rispetto delle
procedure lavorative individuate ed assimilabili alle normali attivita ordinarie.

Art. 5 PROGRAMMAZIONE DEL S.P.R.

Il Dirigente del Settore o suo delegato, sulla base del personale a disposizione e tenendo conto, se
possibile, dei periodi di ferie dovra predisporre mensilmente il calendario del S.P.R. secondo le
disposizioni di cui al presente Regolamento.
Una volta determinata |’ organizzazione del turno di reperibilita, ogni eventuale modifica pud essere
apportata solo a seguito di specifica autorizzazione del dirigente competente.
Il medesimo dirigente provvede direttamente alla sostituzione del dipendente che, gia inserito nel
servizio di reperibilita, per ragioni di malattia o di infortunio o di altro impedimento riconducibile
a forza maggiore, debitamente comprovati, abbia dato tempestiva informazione di trovarsi
nell’impossibilita di effettuare il servizio.
Per esigenze particolari, eccezionali e motivate, il dipendente gia collocato in un turno di reperibilita
puo eventualmente farsi sostituire da altro dipendente dallo stesso indicato, purché preventivamente
autorizzato dal dirigente competente.
Ove non sia altrimenti possibile, il dirigente puo ricercare i sostituti, in via prioritaria, tra quelli iscritti
nel turno successivo, mediante disposizioni di servizio.
Il personale subentrante, se iscritto nel turno immediatamente successivo, ha la facolta di espletare il
servizio anche nel turno previsto, oppure rinunciarvi.
Nel caso di rinuncia, il dirigente individuera, mediante disposizioni di servizio, i sostituti.

Sono esclusi dal servizio di reperibilita:
- 1 lavoratori legittimamente assenti dal servizio per la sussistenza di una delle diverse cause di

i



sospensione del rapporto di lavoro previste sia dalla legge che dal contratto collettivo (ad esempio:
malattia, congedo di matemita, aspettative, lavoratori che hanno a carico un disabile, ai sensi della
legge n.104/1992; i lavoratori con rapporto di tempo parziale ecc.);
- 1 lavoratori in ferie, in considerazione della piu forte tutela del profilo della fruizione delle ferie
derivante dalle disposizioni del D. Lgs. n. 66/2003.
I lavoratori possono richiedere di essere esentati dal turno di reperibilita, anche solo per limitati e
predefiniti periodi di tempo, in presenza di cause di forza maggiore o di specifici eventi fortuiti o per
particolari ragioni personali o familiari debitamente comprovate. Sulla richiesta di esonero decide il
dirigente competente, tendendo conto della particolare situazione organizzativa della struttura, con

riferimento particolare al numero dei dipendenti effettivamente disponibili in relazione alle esigenze
da soddisfare.

Art. 6 MODALITA DI SVOLGIMENTO DEL S.P.R.

L’attivazione della chiamata al personale reperibile & effettuata in via prioritaria dal Coordinatore del

S.P.R. e in subordine dall’ Assistente del S.P.R.

Il S.P.R. potra comunque essere attivato dal Dirigente del Settore, dai Funzionario del Settore titolari

delle PO e dai soggetti istituzionali (es. Presidente, Consiglieri, Dirigenti).

Il personale addetto al S.P.R. dovra garantire immediato contatto telefonico per I’intero periodo di

repetibilita.

Il personale addetto all’attivazione del S.P.R. ricevuta la segnalazione, in via prioritaria dal

Coordinatore ¢ dall’Assistente del S.P.R., raggiunge il luogo dell’intervento entro 30 minuti dalla

segnalazione e adotta le seguenti misure:

a) In via prioritaria intervento con [|'utilizzo di manodopera ed attrezzatura di proprieta
dell’ Amministrazione provinciale;

b) Intervento con I’utilizzo di ditte esterne;

Art. 7INTERVENTO

11 servizio di pronto intervento nell’ambito della viabilita provinciale ¢ istituito, al di fuori del normale
orario di lavoro/servizio, per fronteggiare interventi urgenti ed inderogabili a salvaguardia della
pubblica incolumitd e della transitabilitd in sicurezza della rete viaria di competenza. A titolo
esemplificativo le casistiche pill ricorrenti che comportano la necessita di chiamata del personale
reperibile sono: incidenti stradali (anche con eventuali sversamenti di carico), eventi meteorologici
eccezionali (nubifragi, allagamenti, caduta di alberi smottamenti, gelate), interventi urgenti di ripristino
di condizioni di sicurezza al transito (chiusura buche, pulizia del piano viabile, ecc.).

Le attivita del personale addetto al S.P.R. sono articolate come segue:

ATTIVITA’ ESCLUSIVAMENTE DI SOPRALLUOGO/VIGILANZA
Accertamento, controllo, attivitd di coordinamento con forze dell’ordine che possono essere svolte
anche da un singolo operatore.

ATTIVITA” DI SEGNALAZIONE / DELIMITAZIONE / REGOLAMENTAZIONE DELLA
CIRCOLAZIONE

Attivita di uno o piu personale addetto al S.P.R. per segnalazione, delimitazione, regolamentazione
della circolazione.

Detta attivitd viene svolta, in via prioritaria, utilizzando i mezzi di servizio dotati di lampeggiante e
secondo le modalita previste dal Codice della Strada.

ATTIVITA’ DI INTERVENTO DI TIPO LEGGERO



Attivita operative di tipo leggero sono ad esempio la semplice delimitazione o segnalazione del

pericolo e regolamentazione della circolazione, la chiusura di buche, la rimozione di detriti ¢ ingombri
~della carreggiata, la rimozione di rami e piante di piccolo fusto, la pulizia della pavimentazione

stradale.

Dette attivitd dovranno essere svolte almeno da n, 3 addetti al S.P.R..

ATTIVITA’ DI INTERVENTO DI TIPO PESANTE

Attivita operative di tipo pesante sono attivitd non rientranti nelle categorie precedenti, quali ad
esempio: rimozione di frane, taglio e rimozione di alberi d’alto fusto ¢ comunque attivitd che
richiedono I'impiego di attrezzature ¢ mezzi d’opera quale autocarro, camion con gri, PLE, pala
gommata, escavatore.

Art,§ MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELL’INTERVENTO

Il S.P.R. viene attivato con la segnalazione del Coordinatore/Assistente all’Unita operativa S.P.R..

Il Coordinatore/Assistente provvede a fornire all’Unita operativa S.P.R. le prime indicazioni sulla
tipologia di intervento da effettuare.

L Unitd operativa S.P.R. provvede ad effettuare quanto impartito dal Coordinatore/Assistente.

Nel caso in cui dalle prime indicaziont ricevute, 1’Unita operativa S.P.R. valuta che & necessario un
approfondimento di carattere tecnico/organizzativo per ripristinare le condizioni di sicurezza stradale,
’Unita ¢ tenuta a contattare il Coordinatore/Assistente e attendere le nuove disposizion.

§ 8.1 PRIORITA’ DELL’INTERVENTO

Il Coordinatore/Assistente & tenuto a dare priorita alla salvaguardia della pubblica incolumita e della
transitabilita della viabilita di competenza, con prioritd verso la viabilita principale o che comunque
costituisce unica via d’accesso a centri abitati o che riveste particolare importanza ai fini della sicurezza
nell’ambito dell’attivita di protezione civile.

A parita di omogeneita di intervento, la prioritd ¢ stabilitd secondo 1’ordine cronologico delle richieste
pervenute,

§ 8.2 VERBALE DI INTERVENTO

In caso di chiamata il persopale addetto fornisce tempestiva ed adeguata informazione sulle
circostanze e successivamente sugli esiti dell’intervento al diretto superiore (dirigente competente,
ovvero al Funzionario tecnico responsabile PO, ovvero all’istruttore tecnicofistruttore tecnico
direttivo, ovvero all’assistente stradale), secondo le indicazioni ricevute.

Al termine di ogni intervento, il Coordinatore/Assistente interessato redige un apposito verbale, che
sara poi trasmesso al dirigente competente.

Per ciascuna chiamata nel verbale vanno annotati almeno:

- il soggetto richiedente;

- l'ora e la data;

- la natura dell’evento o della situazione determinatasi;

- i provvedimenti adottati;

- l'eventuale personale intervenuto;

- la durata dell’intervento, come attestata dal dirigente stesso.

Art. 9 INFORMAZIONE E FORMAZIONE

Al fine di garantire omogeneitd operativa tra gli ambiti di intervento il S.P.R. necessita di incontri
- formativi di confronto e aggiornamento.

A tal fine Il Dirigente del Settore provvedera a organizzare periodici incontri formativi.



Art. 10 TRATTAMENTO ECONOMICO

1l: personale in reperibilitd & remunerato con la somma di euro 10,33 per 12 ore al giorno
indipendentemente dallo svolgimento di una effettiva prestazione lavorativa, ovvero il diverso
compenso stabilito in sede di contrattazione integrativa.

Tale importo & raddoppiato in caso di reperibilita cadente in giornata festiva, anche infrasettimanale
o di riposo settimanale secondo il turno assegnato.

Qualora la pronta reperibilitd cada di domenica o comunque di riposo settimanale secondo il turno
assegnato, il dipendente ha diritto ad un giomo di riposo compensativo anche se non € chiamato a
rendere alcuna prestazione lavorativa.

Nella settimana in cui fruisce del riposo compensativo, il lavoratore € tenuto a rendere completamente
I’orario ordinario di lavoro previsto. La fruizione del riposo compensativo non comporta, comungue,
alcuna riduzione dell’orario di lavore settimanale.

In caso di chiamata, le ore di lavoro prestate vengono retribuite come lavoro straordinario o
compensate, a richiesta con equivalente recupero orario; per le stesse ore & esclusa la percezione del
compenso di cui al primo comma del presente punto.

Nell’ipotesi di chiamata del lavoratore in reperibilitd cadente nella giornata del riposo settimanale,
allo stesso si applica la disciplina di cui ali’art. 24, comma 1, del CCNL del 14.09.2000.

Quindi, nel caso in cui, nell'ambito del periodo di reperibilita ricadente di domenica o nel giomo di
riposo settimanale, il dipendente abbia reso anche effettive prestazioni lavorative, lo stesso avra diritto
a due distinte forme di recupero compensativo: una, corrispondente alle sole ore di reperibilita, senza
riduzione dell'orario di lavoro nella settimana di fruizione (tale diritto pud essere considerato
disponibile e, quindi, anche oggetto di rinuncia, ai sensi dell’art, 2113 del codice civiie); l'altra,
corrispondente alle ore di effettiva prestazione lavorativa, comportante la riduzione dell'orario di
lavoro della settimana di fruizione (art. 24, comma 1, del CCNL del 14.09.2000, come modificato
dall'art. 14 del CCNL del 5.10.2001) (tale diritto ¢, invece, indisponibile ¢ quindi irrinunciabile).
Cosli nel caso in cui il dipendente, nella giornata della domenica, effettui un turno di reperibilita di 12
ore, durante il quale sia chiamato a rendere una prestazione effettiva di sole 2 ore, avra diritto ad un
recupero compensativo senza riduzione di orario di 10 ore ed a uno di 2 ore con riduzione dell’orario.

Art. 11 NORMA FINALE
Per quanto non disciplinato dal presente regolamento si rinvia alle norme vigenti in materia.




