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Rilevazioni della soddisfazione degli utenti 

Affari istituzionali e servizi alla persona 

 Servizio di Segreteria e Contenzioso 

1 2 3 4 5 

     

 

 Servizi scolastici (n. 2 questionari) 

1 2 3 4 5 

   1 1 

 

 Servizi Sociali (n. 2 questionari) 

1 2 3 4 5 

    2 

 

 Servizio Protocollo 

1 2 3 4 5 

     

 

 Servizi anagrafici e stato civile (n. 21 questionari) 

1 2 3 4 5 

   2 19 
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Servizi finanziari-Tributi e sviluppo economico 

 Bilancio 

1 2 3 4 5 

     

 

 Tributi 

1 2 3 4 5 

     

 

Area Tecnico amministrativa e servizi alla città 

 Servizio di raccolta rifiuti 

1 2 3 4 5 

     

 

 SUAP 

1 2 3 4 5 

     

 

 Servizi cimiteriali 

1 2 3 4 5 

     

 

 Pratiche edilizie 

1 2 3 4 5 

     

 

 Servizi di manutenzione e illuminazione pubblica 

1 2 3 4 5 

     

 

 

 

        

 


