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L’anno 2018, il giorno 18 del mese di gennaio, alle ore 10,30 si riunisce 1’Organismo
indipendente di Valutazione (O.1.V.) del Comune di Maruggio (TA), nella persona dell’avv.
Nunzio Leone, nominato con i decreti sindacali n.20 /15, n. 22 del 10.12.2016 e prorogato con
decreto n.17 dell’11.12.2017.

L’OIV prende atto della proroga del suo incarico e sottoscrive 1’atto di assegnazione del predetto
incarico.

L’OIV programma la sua attivita per il 2018, confrontandosi con il responsabile del settore
finanziario e del personale.

Per quanto attiene al contenuto dell’obbligo di cui all’art.36, co. 3 del d.lgs.165/01, cosi come
novellato dal d.1gs.75/17 (c.d. Madia), I’OIV incontra il sig. Cantoro e all’esito di tale incontro
viene redatto il prospetto informativo sulle tipologie di lavoro flessibile utilizzate nell’anno 2017
e cristallizzato nella nota prot. n. 848 avente data odierna che oltre all’OIV, viene inviato anche
alla Presidenza del Consiglio dei Ministri, Dipartimento della Funzione pubblica.

Poi I’OIV verifica ’avvenuta adozione del piano delle azione positive, obbligo contenuto
nell’articolo 48, co.1 del d.1gs. 198/2006, il Codice delle pari opportunita tra uomo e donna-
L’OIV sollecita, inoltre, la nomina del Responsabile della transizione digitale, previsto
dall’art.16 del CAD (entro il 31.12.2017). Questo aspetto € cruciale per I’e-government, per lo
sviluppo della digitalizzazione della P.A. e per la trasparenza dell’attivita amministrativa
dell’Ente, anche se ¢ auspicabile una decisione a livello unionale.

Inoltre, ed &€ un aspetto innovativo introdotto dal d.lgs.74 (c.d. Madia) nell’ambito del
d.1gs.150/09, col nuovo articolo 19 bis, rubricato Partecipazione dei cittadini e degli altri utenti
finali. Infatti i cittadini, anche in forma associata, partecipano al processo di misurazione delle
performance organizzative, anche comunicando direttamente all’OIV il proprio grado di
soddisfazione per le attivita e per i servizi erogati, affidando, tuttavia, allo stesso OIV le modalita
attraverso le quali debba essere registrato ed apprezzato tale espressione di gradimento e di
soddisfazione.

E quindi necessario che 1’Ente adotti dei sistemi di rilevazione del grado di soddisfazione degli
utenti e dei cittadini in relazione alle attivita e ai servizi erogati, favorendo estese forme di
partecipazione e di collaborazioni da parte dei destinatari dei servizi.

Con cadenza annuale vengono pubblicati, sul sito istituzionale 1i risultati della rilevazione del
grado di soddisfazione degli utenti e dei cittadini.

L’OIV dovra verificare se i sistemi di rilevazione sonio stati adottati, ne assicura la
pubblicazione in forma chiara e comprensibile alla platea dei soggetti interessati € ne tiene conto
ai fini della valutazione della performance organizzativa dell’Ente ed in particolare nella
circostanza della validazione della Relazione sulla performance (art.14, co. 4, lett. c € commi 4

bis e ter).
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