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INTERVENTI DI SOSTEGNO MENDIANTE BUONI SPESA 
 

AVVISO PUBBLICO 
 

SI RENDE NOTO CHE 
 

- Con D.L.154/2020 e L.R. 12/2020, sono stati assegnati a questo Comune € 63.704,87 per 

l’attivazione di interventi di protezione sociale per le fasce più deboli; 

- la Giunta comunale, con deliberazione n.35 del 12/003/2021, ha disposto l’attivazione della 

procedura per l’erogazione di buoni spesa a persone e famiglie in stato di particolare fragilità 

sociale per emergenza sanitaria da covid-19, demandando al Responsabile del Settore Servizi 

Socioculturali, tra l’altro, l’emanazione dell’avviso pubblico relativo all’acquisizione delle 

istanze da parte dei nuclei familiari per l’ammissione al beneficio di buoni spesa da € 25,00 

spendibili in generi alimentari di prima necessità e prodotti alimentari per la prima infanzia 

presso esercizi commerciali locali aderenti all’iniziativa;  
- in esecuzione di detta deliberazione, con determinazione del Settore Servizi Socioculturali n. 

107/R.G. del 15/03/2021 è stato approvato il presente Avviso pubblico che indica i criteri e le 

modalità di presentazione delle istanze da parte degli interessati, al fine di acquisire le do-

mande di richiesta di ammissione al beneficio. 
 

Art. 1 - Destinatari della misura di sostegno 
Come previsto nella deliberazione di G.C. n. 35 del 12/03/2021, sono destinatari principali dell’in-

tervento di contribuzione: 
• nuclei familiari o singoli in carico al servizio sociale e per i quali lo stesso attesti la condizione 

di fragilità sociale e l’opportunità di un intervento di sostegno in relazione a condizioni venu-

tesi a determinare a seguito del sopravvenire dell’emergenza epidemiologica CoViD-19;  

• nuclei familiari o singoli non in carico al servizio sociale in cui nessun componente del nucleo 

familiare deve usufruire di altre forme di sostegno (Reddito di cittadinanza – RED-NASPI - 

misure di sostegno previste dal Decreto Cura Italia) e/o, qualora usufruisca degli stessi, non 

percepisca un importo cumulativo superiore ad € 800,00 e che abbia un Isee pari o inferiore 

ad € 8.257,55 (Regolamento Comunale in materia di prestazioni e servizi sociali);  

• lavoratori autonomi “risultati privi di qualsiasi reddito a causa della pandemia da Covid-19 

e non destinatari di misure di sostegno previste dalla normativa statale”, e/o, qualora usufrui-

sca degli stessi, non percepisca un importo cumulativo superiore ad € 800,00 e che abbia un 

Isee pari o inferiore ad € 8.257,55 (Regolamento Comunale in materia di prestazioni e servizi 

sociali); 

 

I requisiti per poter presentare domanda di assegnazione del contributo sono: 
a) residenza nel territorio comunale,  

b) Cittadinanza italiana, oppure cittadinanza di uno Stato appartenente all’Unione Europea op-

pure cittadinanza di uno Stato non appartenente all’Unione Europea a condizione che sia in 

possesso del permesso di soggiorno CE per soggiornanti di lungo periodo ai sensi del D. Lgs. 
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286/98 e ss. mm. ii. oppure carta di soggiorno per familiare di cittadino dell’Unione Europea 

(quest’ultima condizione deve essere attestata presentando la relativa documentazione); 

c) Attestazione ISEE (Indicatore Situazione Economica Equivalente) ordinario o corrente rela-

tiva al nucleo familiare del richiedente, così come calcolata ai sensi del D. Lgs. 109/1998 e 

s.m.ed i., rilasciata da INPS, non essere superiore a € 8.257,55; 

d) Dichiarazione di non usufruire di altre forme di sostegno (Reddito di cittadinanza – RED-

NASPI - misure di sostegno previste dal Decreto Cura Italia) e/o qualora usufruisca degli 

stessi, l’importo cumulativo non deve essere superiore ad € 800,00 mensili. 

 

Sono ammessi al beneficio i soggetti che risulteranno in possesso dei requisiti di cui sopra, a seguito 

di verifica istruttoria delle singole istanze pervenute da parte dell’Ufficio Servizi Sociali. 

L’istanza dovrà fare riferimento all’attestazione ISEE del nucleo familiare in corso di validità deter-

minata dai parametri normativi vigenti. Si precisa che la composizione del nucleo e la relativa situa-

zione economica è determinata dalla normativa vigente. 

Non sono ammesse alla procedura di assegnazione di buoni spesa alimentari, tutte le domande recanti 

il valore dell’attestazione ISEE non veritiero, a fronte di riscontri con i dati in possesso dell’Agenzia 

delle Entrate o altri riscontri oggettivi. 

 

Art. 2- Modalità di partecipazione e di Presentazione della domanda 
Per essere ammessi al beneficio occorre presentare apposita istanza esclusivamente online, tramite 

apposito link disponibile sul sito www.comune.alezio.le.it. e con le modalità nello stesso indicate. 
 

Stante la situazione di emergenza sanitaria da COVID-19, giusta Ordinanza del Ministro della Salute 

del 12 marzo 2021 “Ulteriori misure urgenti in materia di contenimento e gestione dell'emergenza 

epidemiologica da COVID-19 nella Regione Puglia”, che ha disposto l’applicazione di misure re-

strittive per il contenimento del contagio da COVID-19, i soggetti impossibilitati all’utilizzo della 

piattaforma possono contattare i Servizi Sociali dell’Ente, al fine di fissare un appuntamento, ESCLU-

SIVAMENTE tramite i seguenti canali telematici/telefonici: 

servizisociali@comune.alezio.le.it 
0833.281020 – ufficio servizi sociali 

379.1972696 – segretariato sociale 

dal lunedì al venerdì dalle ore 09:00 alle ore 12:00 

 

L’istanza dovrà essere inoltrata da uno solo dei componenti del nucleo, che diventa titolare dell’in-

tervento di sostegno e responsabile del suo utilizzo. 

La domanda non completa degli elementi necessari e/o dell’esatta composizione del nucleo familiare 

determinato ai sensi delle disposizioni vigenti è irricevibile. 

 

Le istanze devono pervenire, mediante piattaforma SocialHelp pubblicata sul sito istituzionale 

del Comune, entro e non oltre le ore 11:00 del 25 marzo 2021. 
I buoni sono spendibili fino al 30/04/2021. 
 

Il Comune di Alezio potrà richiedere all’istante qualsivoglia documentazione dimostrativa di quanto 

dichiarato o ulteriori informazioni per una più puntuale e corretta valutazione sociale del bisogno 

delle famiglie. 

Si precisa che: 

a. I dati anagrafici saranno oggetto di verifica presso l’Ufficio anagrafe; 

b. I dati economici dichiarati verranno verificati sulla piattaforma INPS. 

 

Art. 3 – Caratteristiche del beneficio e modalità informatiche di assegnazione tramite piatta-

forma Social help 
Ad ogni nucleo familiare avente diritto verrà assegnato un numero di buoni spesa come di seguito: 

n. 2 buoni spesa per ogni componente del nucleo familiare. 

mailto:servizisociali@comune.alezio.le.it
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Il valore cumulativo delle voci di cui sopra per nucleo non può complessivamente essere supe-

riore ad € 200,00. 
Il contributo verrà riconosciuto in valori multipli di € 25,00. 

Qualora dovesse pervenire un numero di istanze superiore alle disponibilità finanziarie, verrà 

data priorità ai nuclei familiari con ISEE inferiore, fino al compimento delle risorse disponibili.  

 

I buoni spesa sono spendibili solo presso gli esercizi aderenti all’iniziativa ed ESCLUSIVA-

MENTE per l'acquisto di generi alimentari di prima necessità e di alimenti per la prima infan-

zia. 
Restano esclusi alcolici (vino, birra e super alcolici vari), arredi e corredi per la casa. 

I buoni sono personali, non trasferibili, né cedibili a terzi, non convertibili in denaro contante. 

I buoni spesa verranno erogati tramite piattaforma online SocialHelp. 

L’elenco degli esercizi commerciali, farmacie e parafarmacie aderenti all’iniziativa e accreditati in 

piattaforma, sarà pubblicato sulla home page del sito dell’Ente. 

L’intero procedimento (richiesta – comunicazione e erogazione) verrà gestito dalla suddetta piatta-

forma. 

A seguito dell’abilitazione dei soggetti beneficiari e dall’assegnazione del contributo nella misura 

indicata al primo comma, il cittadino riceverà apposita comunicazione tramite e-mail o sms dell’im-

porto eventualmente spettante e potrà recarsi presso gli esercizi commerciali che abbiano aderito alla 

suddetta piattaforma, previa esibizione del QRcode assegnato, anche tramite cellulare. 

Il beneficiario dovrà esibire il proprio codice fiscale e il proprio documento di riconoscimento. 

Di seguito, l’esercente individuerà nella piattaforma dedicata il nominativo del cittadino e, sempre 

tramite la stessa, invierà al beneficiario il codice del buono tramite sms. 

A fronte di una spesa di importo maggiore rispetto all’importo assegnato, la differenza resta a carico 

dell’acquirente. 

 

Art. 4 – Accertamenti e controlli 
I dati dichiarati saranno oggetto di controllo da parte degli Organi competenti. Nei casi accertati di 

falsa dichiarazione, si decadrà dal beneficio e verrà effettuata apposita segnalazione ai sensi dell’art. 

71 del D.P.R. n. 445/2000. 

 

Art. 5 - Tutela della privacy 
I dati personali di cui l’Ufficio entrerà in possesso a seguito del presente Avviso saranno trattati, in 

modalità cartacea e/o informatica, nel rispetto delle vigenti disposizioni dettate dal Regolamento UE 

679/2016 (GDPR) e, comunque, utilizzati esclusivamente per le finalità legate alla gestione del rela-

tivo procedimento. In particolare: 

• i dati personali forniti verranno raccolti e trattati esclusivamente per gli adempimenti connessi 

al presente avviso e trasmessi agli esercizi commerciali aderenti che dovranno espressamente 

obbligarsi al rispetto delle norme in materia di privacy in vigore; 

• il trattamento dei dati sarà effettuato dai dipendenti incaricati al trattamento con supporto car-

taceo e/o informatico; 

• il conferimento dei dati è obbligatorio per avviare il procedimento relativo al presente avviso; 

 

In ogni momento sarà possibile esercitare i diritti previsti dall’art. 7 del D. Lgs n.196/03 nei confronti 

del trattamento rivolgendosi all’Ufficio Servizi Sociali del Comune di Alezio, indicando espressa-

mente il riferimento al procedimento relativo al presente Avviso. 

 

Alezio, lì 15 marzo 2021 

 

IL RESPONSABILE DEL SETTORE 

SERVIZI SOCIOCULTURALI 

F.to Dott.ssa Paola Mercuri 


